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Höchste Qualität
nachprüfbar belegt.  

Ihre Sicherheit:
VdS-anerkannte
Dienstleister
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VdS gehört zu den weltweit renommiertesten Institutionen für 
die Unternehmenssicherheit mit den Schwerpunkten Brand-
schutz, Security und Naturgefahrenprävention. Die Dienstleis-
tungen umfassen Risikobeurteilungen, Prüfungen von Anlagen, 
Zertifizierungen von Produkten, Firmen und Fachkräften sowie 
ein breites Bildungsangebot. 

VdS setzt darüber hinaus mit der Veröffentlichung eines umfas-
senden Regelwerks für Brandschutz- und Sicherheitstechnik 
internationale Standards und bietet als renommierter Bildungs-
träger Lehrgänge und Fachtagungen für Mitarbeiter aus Unter-
nehmen aller Größen und Branchen an. Das Gütesiegel von VdS 
genießt einen ausgezeichneten Ruf in Fachkreisen und bei 
Entscheidern.

VdS – Vertrauen durch Sicherheit
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Wie können Auftraggeber sicher sein, 
dass hochkomplexe Leistungen wie die 
Errichtung von Brand- oder Einbruch-
schutztechnik, die Architektur der 
Alarmkette oder kritischer Schnitt-
stellen wirklich hochwertig ausgeführt 
werden?

Mit dem Qualitätssiegel von VdS stellen 
Sie von vorneherein eines sicher:
Die zertifizierte Zuverlässigkeit von 
Dienstleistern!

Liebe Kunden,

alle fünf Minuten brennt in Deutschland ein Unternehmen. Die volkswirtschaft-
lichen Schäden durch Brände summieren sich jedes Jahr auf 6 Milliarden €.

Ähnlich bedrückend sind die Einbruchszahlen: Die aktuellen Polizeistatistiken 
belegen erneut Zunahmen bei allen Arten von Einbrüchen – teils sogar um über 30 %. 
Aufklärungsquoten von gerade einmal 19,8 % (Einbrüche in Gewerbeobjekte) und 
15,5 % (Einbrüche in Privatobjekte) beweisen, dass Prävention weiterhin 
entscheidend ist.

VdS zertifiziert seit über 100 Jahren die Zuverlässigkeit von Sicherheitstechnik, die 
Brände detektiert und löscht oder Einbrecher stoppt. Das beste Produkt kann Sie 
jedoch nicht schützen, wenn bei Planung und Einbau Fehler gemacht werden. Die 
Sicherheit von Menschenleben wie Unternehmensgeheimnissen oder auch den 
liebsten Privatgegenständen und oft selbst die Zukunft ganzer Standorte hängen 
nicht allein vom Einsatz zertifizierter Technik, sondern auch vom Können der 
Errichter vor Ort ab.

Sie sind diejenigen, die dafür sorgen, dass Anlagen wirklich zum spezifischen 
Risiko passend ausgelegt sind und dass die stets fehleranfälligen Schnittstellen 
einwandfrei verbunden werden. Sie legen alle technischen Parameter optimal auf 
Ihre spezifischen Bedrohungsfaktoren aus. Sie berechnen präzise die komplexe 
und lebensrettende Hydraulik von Löschanlagen. Sie projektieren Gefahrenmelde-
anlagen korrekt und sichern sie gegen Störungen und Manipulationen.

In die hochkomplexen Systeme für Brandschutz und Einbruchdiebstahlschutz 
können sich jederzeit Fehler einschleichen. Deswegen zertifiziert VdS für Sie auch 
Errichterfirmen und weitere Dienstleister rund um Ihre Sicherheit. Umfassende 
Prüfungen sowie direkt vor Ort abgenommene Praxisfähigkeiten stellen sicher, 
dass Sie sich auf VdS-anerkannte Experten verlassen können – von Ausstattung 
bis Ausführungsqualität, von Planung bis Wartung.

Auf den folgenden Seiten stellen wir Ihnen Ihre Vorteile mit VdS-anerkannten 
Dienstleistern vor.

Mit freundlichen Grüßen

Wilfried Drzensky
Abteilungsleiter Firmen und Fachkräfte bei VdS
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Das internationale 
Symbol für  
Sicherheit: 

Die Zertifizierungs- 
marke VdS

VdS ist Europas Nummer Eins-Institut für die Zertifizierung von Technik und Dienstleistern zum Schutz vor Bränden und 
Einbruchdiebstahl. Weltweit verlassen sich Profis auf unsere Stärken. 

Nicht nur auf dem Sicherheitsmarkt wird es für gewerbliche wie auch private Verbraucher immer schwieriger, qualitativ hochwer-
tige von weniger leistungsstarken Dienstleistungen zu unterscheiden. Orientierung und Vertrauen schafft das VdS-Gütesiegel – es 
dokumentiert die höchste Qualität und Zuverlässigkeit von Sicherheits-Dienstleistungen. Diese eindeutige Positionierung sichert 
Serviceanbietern einen klaren Wettbewerbsvorteil am Markt. Ihren Kunden gibt die VdS-Anerkennung die beruhigende Gewissheit, 
die richtige Kaufentscheidung getroffen zu haben.

Die WIK/ASW-Enquête, die umfangreichste Befragung von Sicherheits-Entscheidern in Europa, hat 2013 zum wiederholten Mal 
in Folge ergeben: Das entscheidende Investitionskriterium für Profis ist das Qualitätssiegel von VdS. Dieses Ergebnis ist nicht 
nur eine Bestätigung der VdS-Qualitätsphilosophie – sondern vor allem ein weiterer Beleg für die Hochwertigkeit der Leistungen 
VdS-anerkannter Errichter, Sicherheits-Dienstleister und Elektrofachkräfte.

Bereich Brandschutz

•	 Errichterfirma für Brandmeldeanlagen
•	 Errichterfirma für Feuerlöschanlagen
•	 Errichterfirma für Rauch- und Wärme-Abzugsanlagen
•	 Errichterfirma für Entrauchungsanlagen in 

Treppenräumen

Bereich elektrische Sicherheit

•	 Sachverständige zum Prüfen elektrischer Anlagen
•	 Sachverständige für Elektrothermografie
•	 Sachkundige für Blitz- und Überspannungsschutz sowie 

EMV-gerechte elektrische Anlagen
•	 Sachverständige für Photovoltaikanlagen
•	 Sachkundige für Planung, Errichtung und Prüfung von 

Kommunikationskabelanlagen

Bereich Einbruchschutz

•	 Errichterfirma für Einbruchmeldeanlagen
•	 Errichterfirma für Videoüberwachungsanlagen
•	 Errichterfirma für mechanische 

Sicherungseinrichtungen
•	 Notruf- und Serviceleitstellen und Alarmprovider
•	 Interventionsstellen

Natürlich auch im Angebot: DIN/EN-Zertifizierungen

•	 Zertifizierungen für Fachfirmen für Brandmelde- 
und Sprachalarmanlagen nach DIN 14675 

•	 Zertifizierung von Alarmempfangsstellen gemäß 
DIN EN 50518 

•	 Zertifizierung von Sicherheits-Dienstleistern 
gemäß DIN 77200

VdS-Anerkennungsverfahren können Sie nutzen als: 
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Selbstverständlich ist es auch möglich, durch VdS nur die DIN/EN-Konformität Ihres Leistungspro-
zesses oder einzelner Phasen bestätigen zu lassen. DIN/EN-Zertifizierungen sind jedoch 
ausschließlich Belege der Einhaltung nationaler und/oder europäischer Vorschriften. Sie sind kein 
Qualitätssiegel.

Dienstleister profitieren von den Erfahrungen ihres VdS-Partners 

Der weltweit gute Ruf der VdS-Anerkennung resultiert vor allem aus der umfassenden Kompetenz 
und der langjährigen Erfahrung unserer Mitarbeiter. Sie nutzen alle Erkenntnisse der VdS-Labora-
torien sowie der Technischen Prüfstelle mit über 30.000 Abnahmen in jedem Jahr. VdS steht auch in 
ständigem Kontakt zu allen wichtigen Marktkreisen wie Verbänden, Versicherern oder Feuerwehr 
und Polizei.

Der VdS-Prüfer ist ein Profi in dem von ihm betreuten Dienstleistungsbereich und steht Service-
anbietern auch in Fragen der Marktbearbeitung gern mit Rat und Tat zur Seite. Bei jedem Besuch 
informiert er Sie gerne über Entwicklungen und kommende Vorschriften. Er weiß, worauf es für 
Ihren Erfolg am Markt ankommt. Gemeinsam starten Sie einen Prozess der kontinuierlichen 
Leistungsoptimierung und legen so eine weitere wichtige Basis für künftige Geschäftserfolge.

Ihr Weg zu Europas Nummer Eins-Zertifikat für 
Sicherheits-Entscheider 

In einem Vorgespräch klären wir mit Ihnen die Anforderungen für eine VdS-Anerkennung. Sie 
erhalten präzise Informationen zum Verfahrensablauf sowie die VdS-Richtlinien mit allen wichtigen 
Informationen zur VdS-Anerkennung Ihres Unternehmens. 

Anschließend können Sie einen Auftrag auf Prüfung und Anerkennung bzw. Zertifizierung erteilen. 
Schriftlich belegen Sie zunächst juristische Kernanforderungen. Sie benennen eine hauptverant-
wortliche Fachkraft zur Prüfung sowie eine zusätzliche Fachkraft. Weiter weisen Sie ein Qualitäts-
management-System gemäß ISO 9001 nach (außer Errichter mechanischer Sicherungstechnik). 
Wenn Sie ein solches noch nicht zertifizieren ließen, übernimmt VdS dies gerne für Sie – unabhängig 
von Ländergrenzen. Durch die Kombination beider Audits sparen Sie Kosten und Aufwand.

Nachdem alle Unterlagen positiv geprüft wurden, besucht Sie ein VdS-Auditor vor Ort. Er nimmt 
beispielsweise die Ausrüstung, das Ersatzteillager und die zur Verfügung stehenden Normen, 
Richtlinien sowie technische Dokumentationen ab. Nach dem erfolgreichen Audit erhalten Sie das 
Zertifikat über die VdS-Anerkennung für Ihr Unternehmen (bei Errichtern von Feuerlöschtechnik 
und Einbruchmeldeanlagen eine vorläufige Anerkennung).

Jetzt können Sie die höchste Qualität Ihrer Ausstattung wie Ausführung eindeutig belegen. Nur 
VdS-anerkannte Errichter dürfen die im Markt geforderten VdS-Systeme installieren und die VdS-
Konformität bescheinigen. Sie verfügen über den höchsten Stellenwert in der Sicherheitsbranche.

Die VdS-Anerkennung wird üblicherweise für vier Jahre ausgesprochen. Auch nach der Anerkennung 
unterliegen die zertifizierten Firmen diversen Überwachungsmaßnahmen, z.B. Anlagenprüfungen in 
Stichproben. Diese Vorgehensweise ist einer der vielen Faktoren, die das besondere Vertrauen in das 
VdS-Zertifikat begründen und unser Siegel zur Nummer Eins für Sicherheits-Entscheider gemacht 
haben.

Die Verfahrensrichtlinien erhalten Sie gedruckt gern von Ihrem VdS-Ansprechpartner oder Sie 
finden sie auf www.vds.de/RiLi_Dienstleister

05___



Ihre Sicherheit: 
VdS-anerkannte  
Errichter für 
Brandmeldetechnik
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Das Synonym für bestätigte und überwachte Qualität 
beim Weltrekordhalter

In Deutschland installierte Brandmeldeanlagen aller Größen sind über 
99,9% der Zeit voll einsatzbereit (vfdb-Studie) – ein weltweit einzigar-
tiger Wert! Da Sicherheitstechnik „Made in Germany“ auf sämtlichen 
Kontinenten eingesetzt wird, muss dieser Rekord aus dem speziellen 
deutschen Ausbildungssystem für die planenden und installierenden 
Dienstleister resultieren. Und VdS-anerkannte Errichter gelten im 
Markt als Synonym für bestätigte und überwachte Qualität.

Fachfirmen werden nach den DIN-Normen und dem Stand der Technik 
zertifiziert (VdS ist hierfür nach DIN EN ISO/IEC 17065 durch die DAkkS 
akkreditiert). Das darüber hinausgehende VdS-Anerkennungsverfahren 
wurde speziell anhand der konkreten Schutzanforderungen und 
Sicherheitsbedürfnisse von Versicherern wie Betreibern entwickelt – 
natürlich umfasst es, wie von VdS gewohnt, auch sämtliche Norm-
vorgaben. 

Für Sie als Nutzer der Brandmeldetechnik ist wichtig zu wissen, dass 
VdS-anerkannte Errichterfirmen auf Grundlage der europaweit abge-
stimmten Spezifikationen CEA (Comité Européen des Assurances) 4048 
und 4049 umfassende Nachweise ihrer Fachkompetenz  für alle Leis-
tungsphasen von Projektierung bis Instandhaltung erbracht haben. Sie 
besitzen außerdem ein zertifiziertes Qualitätsmanagement-System 
nach DIN EN ISO 9001, verfügen über kompetentes Personal und die 
erforderliche Montage- wie Instandhaltungsausrüstung. Im Störungs-
fall machen sie Ihre Anlagen innerhalb von 36 Stunden wieder voll 
einsatzbereit.

Und nur anerkannte Errichterfirmen dürfen Installationsatteste über 
VdS-konforme Anlagen ausstellen, die Voraussetzung für eine versi-
cherungstechnische Berücksichtigung sind.

Errichter, welche die umfassenden Prüfungen bei Europas Nummer 
Eins-Institut für Brandschutz gemeistert haben, sind ein enorm wich-
tiger Bestandteil der VdS-Schutzkette für Ihre Sicherheit. Diese Profis 
wissen, welche Arten von Meldern genau zu den individuellen Risikosi-
tuationen vor Ort passen. Sie wissen, wie Meldetechnik speziell für die 
jeweilige Gebäude- und Nutzungssituation angeordnet werden muss 
und wie man Schnittstellen perfekt verbindet. Sie erhalten außerdem 
gezielte Unterstützung nicht nur von VdS, sondern auch von den 
Herstellern der VdS-anerkannten Technik. Und ständig weisen sie ihre 
Fachkompetenz in Vor-Ort-Prüfungen eindeutig und in der Praxis nach.

Warum VdS? Damit Sie sich auf die belegten Kompetenzen der Dienst-
leister verlassen können, die für Sie Menschenleben und ganze Stand-
orte schützen.
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Ihre Sicherheit: 
VdS-anerkannte 
Errichter für 
Feuerlöschanlagen

___08



Vertrauen durch Sicherheit – für Sie schon während 
der Bauphase

Jahrhundertelang galten Brände als Naturkatastrophen, derer man 
sich kaum erwehren konnte und die immer wieder ganze Städte ver-
nichteten. Dies änderte sich erst mit der Erfindung von automatischen 
Feuerlöschanlagen – denn entscheidend ist in der Brandbekämpfung 
die Sofortreaktion.

Heutzutage kann ein Feuer nachts in einer menschenleeren Chemie- 
fabrik oder während der Hauptschicht in der Fertigung dringend benö-
tigter Güter ausbrechen: Selbsttätige Löschtechnik dämmt jeden Brand 
schon in seiner Entstehung ein.

Viele Faktoren müssen für eine solche Reaktion, die Menschenleben und 
ganze Standorte vor den enormen Zerstörungskräften von Feuer bewahrt, 
perfekt ineinandergreifen: Vom Pumpendruck über die Positionierung der 
Sprinkler bis zur Planung und Umsetzung der Schnittstellen. Eine leider 
allzu häufige Fehlerquelle sind bspw. Haarrisse in den Auslöseelementen 
durch unsachgemäße Lagerung oder Transport. Durch solche kaum zu 
erkennenden Minimalbeschädigungen löst auch eine an sich perfekte 
Anlage im Brandfall nicht mehr aus.

Installationsmängel, die Menschenleben und die Zukunft ganzer 
Standorte gefährden, sind oft nur in der Bauphase erkennbar – VdS 
geht für Sie wie gewohnt auf Nummer Sicher und prüft während der 
vorläufigen Errichter-Anerkennung jede Löschanlage bereits in der 
Planungsphase und auch direkt auf der Baustelle.

Wie gewohnt weisen VdS-anerkannte Errichter detaillierte Technik-
kenntnisse, u.a. anhand der VdS-eigenen Schulungsanlage, die Bevor-
ratung aller nötigen Materialien und eine schnelle Reaktion in der 
Instandhaltung nach. Laufende Qualitätskontrollen verbessern die 
Fähigkeiten der Dienstleister immer weiter und sichern den optimalen 
Schutz Ihrer Mitarbeiter und Ihrer Standorte.

Die VdS-Anerkennung umfasst eine der im 
Folgenden aufgelisteten Anlagenarten:

•	 Sprinkleranlagen
•	 Sprühwasserlöschanlagen
•	 Schaumlöschanlagen
•	 Funkenerkennungs-, Funkenausscheidungs- und 

Funkenlöschanlagen
•	 CO2-Feuerlöschanlagen (Niederdruck- und Hochdruckanlagen)
•	 Gas-Feuerlöschanlagen (Inertgase, halogenierte 

Kohlenwasserstoffe)
•	 Einrichtungsschutzanlagen
•	 Sonderlöschanlagen (z.B. Küchenschutzeinrichtungen, 

Sauerstoffreduzierungsanlagen)
•	 Feinsprühlöschanlagen (Niederdrucktechnik, Hochdrucktechnik)

Die vollständigen Anerkennungsbedingungen finden Dienst- 
leister in den Verfahrensrichtlinien für Feuerlöschanlagen- 
Errichter, VdS 2132 – für einen kostenlosen Download einfach auf 
www.vds.de im Suchfeld „2132“ eingeben.
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Ihre Sicherheit:  
VdS-anerkannte 
Errichter für 
Entrauchungs- 
anlagen
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VdS-anerkannte Errichter für Rauch- und Wärme-
Abzugsanlagen (RWA)

VdS-anerkannte Errichter für Treppenraum- 
entrauchung

Rauchschäden übersteigen Flammenschäden oft um das Vielfache – 
VdS-anerkannte Profis verhindern beides.

Die gravierendsten Brandschäden entstehen meist nicht durch die 
Flammen an sich, sondern durch Rauch. Rauchgase enthalten bis zu 
100 verschiedene Giftstoffe – schon 10 kg brennendes Papier setzen bis 
zu 10.000 m3 davon frei. Selbst ein einfacher Papierkorbbrand füllt 
einen drei Meter hohen Raum schnell von Wand zu Wand, von Boden bis 
Decke mit Rauch. Sehr viel schlimmer ist die Rauchentwicklung natür-
lich bei Kunststoff, der fast überall verwendet wird. Im Rauch reichen 
bereits wenige Atemzüge für eine Ohnmacht, wenige Minuten in 
verrauchten Räumen können tödlich sein: Über 90 % der Brandopfer 
sterben an einer Rauchvergiftung.

Rauch kontaminiert auch alle im Umkreis befindlichen Geräte und 
selbst die Gebäudehülle. Und: Rauchgase speichern Brandhitze. Schnell 
erreicht der Rauch so Temperaturen, die alle in einem Raum befindlichen 
Materialien entzünden. Rauchschäden übersteigen die reinen Flammen-
schäden so oft um das Vielfache. Der FVLR bestätigt: Selbst wenn das 
Feuer nur einen Brandschaden von einigen tausend Euro verursacht, 
übersteigen die Kosten zur Behebung der Rauchschäden häufig die 
Millionengrenze. Deswegen sind Rauch- und Wärme-Abzugsanlagen 
ein ganz entscheidender Bestandteil von Sicherheitskonzepten. Im 
Brandfall entfernen diese Anlagen automatisch und sofort den hoch-
giftigen Brandrauch und die Brandwärme aus Gebäuden. RWA ermög-
lichen so die Flucht von Menschen sowie einen gezielten Rettungs-
angriff der Feuerwehr.

Um dies zuverlässig sicherzustellen, müssen Errichter für Rauch- und 
Wärme-Abzugsanlagen beispielsweise die aerodynamisch wirksame 
Öffnungsfläche präzise berechnen, thermische Ausspülungen 
bestimmen und die Schnittstellen zur Brandmeldetechnik genau 
passend auslegen. 

VdS-anerkannte Errichter für RWA verfügen über ein eigenes Qualitäts-
management-System, haben jederzeit die nötigen Werkzeuge und 
Ersatzteile bevorratet und schützen ihre Kunden stets mit den aktu-
ellsten Brandschutzkompetenzen. Und sie verwenden nur die in jedem 
Detail auf Sicherheit und Zuverlässigkeit geprüften VdS-Systeme. Vor 
allem haben sie ihre Praxiskenntnisse und ihre zuverlässige Ausfüh-
rungsqualität in zahlreichen Prüfungen an den spezifischen Anlagen-
typen direkt vor Ort bewiesen. Mit VdS sind Bauherren und Betreiber 
immer auf der sicheren Seite.
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Ihre Sicherheit: 
VdS-anerkannte 
Errichter für 
Einbruchschutztechnik

VdS-anerkannte Errichter für Einbruchmeldeanlagen

VdS-anerkannte Errichter für Videoüberwachungsanlagen

VdS-anerkannte Errichter für mechanische Sicherungstechnik

Seit Jahren in Folge erreichen die Einbruchzahlen immer neue Rekordwerte – alle vier Minuten wird 
deutschlandweit in ein Unternehmen, alle vier Minuten in eine Wohnung eingebrochen. Der Bund Deut-
scher Kriminalbeamter bezeichnet unser Land aufgrund der aktuellen Zahlen als „Eldorado für Ein-
brecher.“ Trotz intensiver polizeilicher Ermittlungsarbeit beträgt die Aufklärungsquote, beispielsweise 
wegen immer mehr reisender Profi-Tätergruppen, lediglich 15,5 %.

Die meisten Einbrecher scheitern an vorhandener Sicherungstechnik

Prävention ist im Einbruchschutz also entscheidend. Die Zahl der misslungenen Einbruchversuche 
hat 2013 noch einmal zugenommen – auf über 40 %. Die meisten Einbrecher scheitern an vorhandener 
Sicherungstechnik! Dazu kommen noch all die nicht erfassbaren Kriminellen, die es aufgrund 
erkannter Schutzmechanismen gar nicht erst probiert haben.
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VdS, Europas Nummer Eins-Institut für Einbruchschutz, prüft Sicherungstechnik mit sämtlichen 
Methoden, die auch Einbrecher anwenden. Nur Produkte, die echten Widerstand leisten, erhalten das 
begehrte VdS-Qualitätssiegel.

Doch jede Sicherheitskette ist nur so stark wie ihr schwächstes Glied: Deshalb ist ebenfalls entschei-
dend, dass Einbruchschutzprodukte durch Profis installiert werden. Schließlich wissen die Kriminellen 
genau, wie sie Einbaufehler ausnutzen können. Die Polizei betont, dass Ursache erfolgreicher Einbrüche 
trotz vorhandener Schutzmechanismen oft eine mangelhafte Montage war. Deswegen zertifiziert VdS 
für Ihre Sicherheit neben den Produkten auch Errichter von Sicherungstechnik.

Klares Konzept von A bis Z – von Alarmierung bis Zugang

Einbruchschutztechnik muss passend ausgewählt, risikospezifisch projektiert, individuell ange-
passt, sicher installiert und – bei elektrischen Anlagen – regelmäßig gewartet werden. Ihr VdS-
anerkannter Errichter hat in umfangreichen Prüfungen bewiesen, dass er über alle hierfür nötigen 
komplexen Fähigkeiten verfügt. Umfassende Schulungen in Theorie wie Praxis, Betriebsbegehungen 
und regelmäßige Vor-Ort-Überprüfungen der durch die Dienstleister installierten Anlagen, natürlich 
inklusive aller Leistungen in der Projektierung, stellen für Sie sicher: Ihr Errichter kennt Tätertrends, 
kennt die genau zum jeweiligen Risiko passende Art der Sicherung und Alarmierung, bestimmt die 
jeweils kritischen Überwachungsbereiche, die optimale Umsetzung der Zwangsläufigkeit und die indivi-
duelle Scharf-/Unscharfschaltung von Gefahrenmeldeanlagen. Bei Videoüberwachungssystemen hat 
Ihr VdS-anerkannter Errichter (u.a. anhand eines von VdS entwickelten Testmotivs, das heute von Video-
Experten auf der ganzen Welt zur Qualitätskontrolle genutzt wird) bewiesen, dass er gemeinsam mit 
seinen Kunden das optimal passende Konzept entwickelt: von der reinen Raumüberwachung bis zur 
Personenerkennung. Und natürlich wissen VdS-anerkannte Dienstleister um die Möglichkeiten des 
Schutzes der Technik gegen Manipulation durch die Täter. 

Auch das Qualitätsmanagement-System, über das jeder VdS-anerkannte Errichter verfügt, sichert 
für Sie ständige Verbesserung und eine schnelle Reaktion auf Ihre Wünsche. Selbst die Vorhaltung 
spezieller Reparatur- und Instandhaltungsausrüstung ist im VdS-Anerkennungspaket inklusive. 
Darüber hinaus bieten diese zertifizierten Profis Wartung und Reparaturen aus einer Hand an – im 
Markt spricht man auch von einem „Rundum-Sorglos-Paket“.

Zusätzliche Absicherung durch das VdS-Attest

Eine besondere Absicherung auf diesem sehr beratungsintensiven Gebiet bietet, sowohl für Bauherren 
und Betreiber als auch die Errichter selbst, das jede VdS-konforme Anlage begleitende VdS-Attest. 
Inklusive eines Lageplans aller überwachten Bereiche schafft es besondere Transparenz für sämtliche 
Vereinbarungen zwischen Errichtern, Betreibern, Versicherern und der Polizei.

Schließen Sie die Sicherungskette – mit VdS-anerkannten Errichtern

Nur so haben Sie die Gewissheit, dass Ihre Anlagen allen relevanten Sicherheitsanforderungen 
entsprechen und durch einen lückenlosen Service immer auf dem neuesten technologischen Stand der 
Sicherungstechnik bleiben.

Warum VdS? Kurz gesagt: Damit Sie sich im Ernstfall zu 100 % auf Ihre Einbruchschutztechnik 
verlassen können. Denn unser Job ist es, Kriminellen das Leben schwer zu machen – und das 
machen wir mit Vergnügen.
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Ihre Sicherheit: 
VdS-anerkannte 
Sicherheits- 
Dienstleister

VdS-anerkannte Wach- und Sicherheits-Unternehmen

VdS-anerkannte Notruf- und Serviceleitstellen

VdS-anerkannte Interventionsstellen

Im „Einbrecher-Eldorado Deutschland“ (Bund Deutscher Kriminalbeamter) garantieren VdS-anerkann-
te Gefahrenmeldeanlagen das gute Gefühl, dass Haus oder Geschäftsräume an 365 Tagen im Jahr über-
wacht sind. Im Alarmfall müssen Sie sich darauf verlassen können, dass Meldungen sofort 
bearbeitet werden und Eingreifkräfte schnellstens reagieren. Die beste Lösung hierfür sind VdS- 
anerkannte Sicherheits-Dienstleister. Diese Profis übernehmen für Sie das vollständige Manage-
ment aller eingegangenen Meldungen – inklusive der Gefahrenabwehr vor Ort.

Die qualifizierten Fachkräfte haben ihr Können bei den von Europas Nummer Eins-Institut für Einbruch-
schutz eigenentwickelten Prüfverfahren in Theorie wie Praxis bewiesen. Diese Partner für Ihre Sicher-
heit verfügen außerdem über alle für die jeweils geforderte Leistungsstufe nötigen baulichen, techni-
schen wie personellen Voraussetzungen zur Organisation einer optimalen Alarmreaktion. Sie sind ein 
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Schutzobjekt

•Überwachen, Empfangen und 
Verarbeiten von Meldungen gemäß 
DIN EN 50518
•Weiterleiten ausgewerteter  

Meldungen (TTD-Weiterleitung)
•Überwachen der Meldungs-

weiterleitung (TTD-Ende)

• Entgegennahme und Quittierung 
der Meldungen (TAD-Reaktion)
• Bewerten, Verarbeiten der 

Meldungen durch Verknüpfen mit 
Stammdaten / Maßnahmenplan
• Ableiten von Maßnahmen und 

Bereitstellung der Einsatzmittel
•Übergabe des Interventions-

auftrags an den Interventionsdienst 
(TAD-IDAuftrag)
•Überwachen der Auftragsan-nahme

(TAD-Ende)

• Entgegennahme und Quittierung des 
Interventionsauftrags (TID-Reaktion)
• Auswahl der Interventionskräfte und 

Einsatzmittel
• Beauftragung der IK (TID-IKAuftrag)
•Überwachen der 

Auftragsannahme (TID-Ende)
•Überwachen der IK (TIK-Überwachung)

• Entgegennahme und Quittierung des 
Interventionsauftrags
(TIK-Reaktion)
• Anfahrt zum Schutzobjekt
• Eintreffen am Schutzobjekt und 

Übermittlung der Positionsangabe
(TIK-Einsatz)
• Ermitteln der Sicherheitssituation, 

Bewerten des Sicherheitsstatus, 
Informieren des ID
•Wiederherstellen des Sollzustands 

und Statusmeldung über den 
erreichten Zustand (TIK-Objektstatus)
• Bereitschaftsmeldung für neue 

Einsätze (TIK-Ende)

Alarmdienst (AD)

Interventionsdienst (ID)

Technische Dienstleistung (TD)

Interventionskraft (IK)

entscheidender Teil der sogenannten „Sicherungskette“, die für Ihr Schutzobjekt eine effiziente 
Gefahrenabwehr realisiert. Die geprüften Experten können Ihre spezifischen Risiken viel umfas-
sender betrachten, verfügen über präzise abgestimmte Ortskenntnisse und richten ihr Angebot sehr 
viel spezieller an Ihren Wünschen aus, als die Polizei dies überhaupt darf – natürlich unter Einhaltung 
aller Norm-Anforderungen.

Weiter haben diese Sicherheits-Dienstleister (in Abstimmung mit dem Auftraggeber) andere Zugangs-
möglichkeiten als die Behörden und können Sie auch mit Sonderleistungen wie Konzeptionierung, 
Bestreifung oder Öffnungs- wie Schließdiensten unterstützen. Deshalb fordern auch die Versicherer in 
vielen Fällen die Aufschaltung einer Gefahrenmeldeanlage auf eine VdS-anerkannte Notruf- und 
Service-Leitstelle (NSL).

Darüber hinaus bieten VdS-anerkannte Sicherheits-Dienstleister immer auch Beratungsleistungen 
rund um die Alarm- und Interventionsdisposition speziell für den jeweiligen Gefährdungsgrad, die 
neuralgischen Stellen, Benutzerschnittpunkte und technische wie organisatorische Einsatzmittel an 
– stets auf dem neuesten Stand gehalten durch die Betreuung seitens VdS. 

Nutzen Sie die Kompetenz dieser Experten, um zu entscheiden, wie Sie auf die jeweils erkannten Gefah-
ren reagieren und wie eine optimierte Sicherungskette bspw. mittels Zeitstempeln, Software und der 
messbaren Gestaltung der Übertragungswege aufzubauen ist. Natürlich ermöglichen die praxisnahen 
VdS-Richtlinien auch eine individuelle Ausgestaltung der Sicherungskette aufgrund verschiedenster 
Architekturen. Sauber festgehalten wird all dies übersichtlich im VdS-Attest 2529. Übrigens: VdS ist für 
Zertifizierungen nach DIN 77200 sowie als einziges deutsches Prüfinstitut auch nach DIN EN 50518 
offiziell akkreditiert.

Die gewohnt präzisen Vorgaben von Europas Nummer Eins für Einbruchschutz sind Bestmarken, auf 
die auch Behörden wie Polizei und Feuerwehr zurückgreifen. Verlassen auch Sie sich auf die belegte 
Qualität VdS-anerkannter Sicherheits-Dienstleister.

Die Sicherungskette der NSL gemäß VdS 3138 – von der Alarmierung bis 
zur Intervention

Alarm- 
auslösung AlarmierungReporting

Überwachung
der Prozessschritte

Intervention

Alarmüber-
tragung

Alarm-
reporting

Alarm- 
disposition

Interventions-
reporting

Interventions- 
disposition

Interventions- 
einsatz

Internventionskraft (IK)

•	 Entgegennahme und Quittierung des 
Interventionsauftrags (TIK-Reaktion)

•	 Anfahrt zum Schutzobjekt
•	 Entreffen am Schutzobjekt und 

Übermittlung der Positionsangabe 
(TIK-Einsatz)

•	 Ermitteln der Sicherheitssituation, 
Bewerten des Sicherheitsstatus, 
Informieren des ID

•	Wiederherstellen des Sollzustands 
und Statusmeldung über den 
erreichten Zustand (TIK-Objektstatus)

•	Bereitschaftsmeldung für neue 
Einsätze (TIK-Ende)

Technische Dienstleistung (TD)

•	Überwachen, Empfangen und  
Verarbeiten von Meldungen gemäß 
DIN EN 50518

•	Weiterleiten ausgewerteter 
Meldungen (TTD-Weiterleitung)

•	Überwachen der Meldungs- 
weiterleitung (TTD-Ende) 

Alarmdienst (AD)

•	 Entgegennahme und Quittierung 
der Meldungen (TAD-Reaktion)

•	Bewerten, Verarbeiten der 
Meldungen durch Verknüpfen mit 
Stammdaten / Maßnahmenplan

•	 Ableiten von Maßnahmen und 
Bereitstellung der Einsatzmittel

•	Übergabe des Interventions- 
auftrags an den Interventionsdienst 
(TAD-IDAuftrag)

•	Überwachen der Auftragsannahme 
(TAD-Ende) 

Interventionsdienst (ID)

•	 Entgegennahme und Quittierung des 
Interventionsauftrags (TID-Reaktion)

•	 Auswahl der Interventionskräfte und 
Einsatzmittel

•	Beauftragung der IK (TID-IKAuftrag)
•	Überwachen der 

Auftragsannahme (TID-Ende)
•	Überwachen der IK (TIK-Überwachung) 

Schutzobjekt

15___



Ihre Sicherheit: 
VdS-anerkannte 
Experten für 
elektrische 
Sicherheit

VdS-anerkannte Sachverständige zum Prüfen 
elektrischer Anlagen

Ein Drittel aller Brandschäden in Deutschland werden durch 
Mängel in der Elektroinstallation ausgelöst – weitaus mehr als 
durch menschliches Fehlverhalten oder durch Brandstiftung.

Statistisch gesehen können wir also durch mängelfreie elektri-
sche Anlagen jedes Jahr volkswirtschaftliche Schäden in Höhe 
von über 2 Milliarden Euro vermeiden. Die Anlagen müssen fach-
gerecht geplant, montiert und regelmäßig überprüft werden. Die 
hierbei gesetzlich vorgegebenen Prüfungen dienen meist rein dem 
Personenschutz nach den BG-Unfallverhütungsvorschriften. 

Um Betriebe und Institutionen vor Zerstörungen durch Feuer zu 
schützen, fordern u.a. die Versicherer ergänzende Prüfungen, die 
neben den üblichen technischen Regelwerken (z.B. VDE-Normen) 
auch die bekannt praxisnahen VdS-Richtlinien einbeziehen. Ver-
pflichtend ist diese Ergänzungsprüfung, wenn bei der Gebäudever-
sicherung z.B. die Versicherungsklausel SK 3602 vereinbart wurde. 

Solche Ergänzungsprüfungen werden durch von VdS speziell aus-
gebildete Sachverständige ausgeführt. Für Ihren Betrieb oder Ihre 
Institution reduzieren Sie so das Risiko einer Brandentstehung. 
Die VdS-anerkannten Experten werden durch Europas Nr.1 für  
Sicherheit in Theorie wie Praxis ausgebildet; sie verfügen über die 
nötige Erfahrung und fachliche Kompetenz und besitzen auch alle 
notwendigen Messmittel, um Ihre optimale Sicherheit zu gewähr-
leisten. Selbstverständlich bilden sie sich regelmäßig fort und 
profitieren, dank konstanter fachlicher Betreuung, von unseren 
über 100 Jahren Erfahrung im Brandschutz.

VdS-anerkannte Sachverständige für 
Elektrothermografie

Entscheidend für die Personensicherheit sowie für einen umfas-
senden Sachschutz sind wiederkehrende Prüfungen an der Haupt-
brandquelle in Unternehmen: an elektrischen Anlagen. Stromnut-
zung verursacht eine ständige Wärmeentwicklung an allen 
durchflossenen Teilen. Noch so geringe Mängel z.B. an Klemm-
verbindungen können mit der Zeit zu gefährlichen Temperaturer-
höhungen führen. Deswegen sind Überprüfungen der thermischen 
Belastung von elektrischen Anlagen so wichtig – möglichst bei 
voller Auslastung.

Eine thermografische Untersuchung ermittelt Oberflächentempe-
raturen berührungslos. So werden Schwachstellen direkt erfasst, 
lange bevor sich thermisch gefährliche Zustände entwickeln.

Die komplexen Messwerte durch Thermografie führen leicht zu 
Fehldiagnosen – die fachliche Kompetenz des Thermografen spielt 
eine herausragende Rolle. VdS-anerkannte Elektrothermografen 
haben nach einer umfangreichen Ausbildung ihr herausragendes 
Know-how unter Beweis gestellt. Die Kompetenz dieser Experten 
wird zusätzlich durch unser europaweit größtes Institut für Scha-
denverhütung durchgängig erweitert, aktualisiert und auf dem 
neuesten Stand gehalten.
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VdS-anerkannte Sachkundige für Blitz- und Überspannungsschutz 
sowie EMV-gerechte elektrische Anlagen (kurz: EMV-Sachkundige)

Über eine Million Blitzeinschläge gibt es jedes Jahr allein in Deutschland. Auch Überspannungen 
und andere elektromagnetische Einflüsse führen immer wieder zu Defekten, Ausfällen oder zerstö-
rerischen Bränden.

Qualifizierte Fachleute kennen dank einer umfassenden Ausbildung die technisch möglichen und 
meist auch kostengünstigen Maßnahmen zum Schutz Ihrer Daten, Anlagen, Gebäude und auch Ihrer 
Mitarbeiter: Verlassen Sie sich auf die nachgewiesene Kompetenzen VdS-anerkannter Experten.

VdS-anerkannte Sachverständige für Photovoltaikanlagen 
(kurz: PV-Sachverständige)

Rund 200 km² beträgt die Fläche aller PV-Anlagen in Deutschland – Tendenz steigend. Jeder Fehler 
in Planung und Errichtung dieser Anlagen reduziert deren Lebensdauer, bedeutet erhebliche Er-
tragseinbußen, gefährdet Menschenleben und stellt eine kritische Brandgefahr dar.

VdS-anerkannte Sachverständige für PV-Anlagen kennen die mechanischen, elektrischen wie 
systembezogenen Faktoren zur optimalen Planung, Errichtung und Wartung solcher Anlagen. 
Zusätzlich können sie für Sie die nötigen Abnahmeprüfungen und Gutachten erstellen.

VdS-anerkannte Sachkundige für Planung, Errichtung und Prüfung von 
Kommunikationskabelanlagen (kurz: GIV-Sachkundige)

Basis für unternehmerische Erfolge ist oft eine funktionierende IT-Infrastruktur. Doch die Leistungen 
moderner und teils sehr kostspieliger Geräte werden häufig von einer nicht geeigneten oder mangel-
haften Infrastruktur, die von Fachkräften ohne spezielle Kenntnisse installiert wurde, ausgebremst.

Ihre optimale, zuverlässige Gebäudeverkabelung sichern die Dienste von Profis, die die Heraus- 
forderungen der Infrastruktur kennen und Ihnen perfekte Lösungen bieten. Profitieren Sie von den 
in der umfassenden Ausbildung während des Anerkennungsverfahrens belegten sowie ständig 
erneuerten Kompetenzen der VdS-anerkannten Experten. 
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Ihre Vorteile 
mit dem 
VdS-Zertifikat

Unsere Prüfungen dienen einem Ziel: 
Der Profilierung Ihrer Leistungen

Zertifizierungen von Europas Nummer-Eins-Institut für 
 Sicherheit belegen die umfassende Zuverlässigkeit von tech-
nischen Leistungen. Und geben Serviceanbietern damit Top-
Vertriebs argumente gegenüber ihren Kunden. 

Mit dem VdS-Qualitätssiegel stehen Dienstleistungen noch 
stärker und klar belegbar für ausgereifte und funktionssichere 
Zuverlässigkeit.
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Warum VdS?

  Eines unserer vielen Alleinstellungsmerkmale ist der VdS-Systemgedanke: Entscheidend ist 
die Zuverlässigkeit des Zusammenspiels aller Bauteile – dazu kommen Planungs- und Einbau-
richtlinien, zertifizierte Qualitätsmanagement-Systeme, zertifizierte Errichter und Sicherheits-
Dienstleister sowie Elektrofachkräfte. Nur VdS-anerkannte Errichter dürfen VdS-Systeme 
installieren und die VdS-Konformität attestieren.

 Fokussierung aller Stärken ausschließlich auf die Kernbereiche der Sicherheit.

  Anerkennungen basieren auf eigenentwickelten, im Markt als besonders praxisnah bekannten und 
ständig aktualisierten VdS-Richtlinien. Weltweit setzen VdS-Richtlinien Sicherheitsstandards.

   Das VdS-Team ist durch die Mitarbeit in allen relevanten Arbeitsgruppen und Gremien der 
aktuellen Normung stets einen Schritt voraus – wir bereiten Ihnen so auch den Weg für 
kommende Anforderungen. 

   Umfassende Unterstützung durch Ihre VdS-Ansprechpartner, Experten in Ihrem jeweiligen 
Fachbereich. Diese vermitteln Ihnen auch relevante Erkenntnisse der VdS-eigenen Laborato-
rien mit ihren einzigartigen technischen wie personellen Möglichkeiten sowie der VdS-Prüf-
sachverständigen mit über 30.000 Abnahmen in jedem Jahr.

  Die WIK/ASW-Enquête, die umfangreichste Befragung von Sicherheits-Entscheidern in Europa, 
ergibt seit Jahren in Folge: Wichtigstes Investitionskriterium ist für Profis eine VdS-Anerkennung.

Unternehmen, Institutionen, Feuerwehr, Polizei, Versicherer und Endkonsumenten vertrauen den 
Leistungen, der Technik und der Kompetenz von VdS – und den von VdS anerkannten Dienstleistern.

Durch das VdS-Qualitätssiegel stehen Ihre Dienstleistungen noch stärker und klar belegbar für 
ausgereifte und funktionssichere Zuverlässigkeit, Betriebssicherheit sowie Bedienungssicherheit.

Nutzen Sie die sich mit VdS bietenden Wettbewerbsvorteile – wir freuen uns darauf, unseren Beitrag 
zu Ihrem Erfolg zu leisten:

Kurz gesagt: Damit Sie „mit Brief und Siegel“ belegen können, dass 
Kunden sich auf Ihre Leistungen im Ernstfall verlassen können.

Dienstleister für Brandmeldetechnik:
Wolfram Althaus 

   errichter_bmt@vds.de 
+49 (0) 221-7766-174

Dienstleister für Einbruchschutz:
Yvonne Künzl

   errichter_eds@vds.de 
+49 (0) 221-7766-416

Dienstleister für elektrische Sicherheit: 
Volker Rode  
 
         elektro@vds.de
 +49 (0) 221-7766-127

Dienstleister für Feuerlöschtechnik:  
Michaela Pauly    
 
         errichter_eds@vds.de
 +49 (0) 221-7766-188

Sicherheits-Dienstleister: 
Beate Schmidt  
 
         sicherung@vds.de
 +49 (0) 221-7766-304
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